
MÓDULO 1  ·  FUNDAMENTOS

FLUXOGRAMA

DE TAREFAS
A sequência de trabalho da assistente dentária, antes, durante e depois da consulta.

ANTES DA CONSULTA

1 2 3 4

Consultar a agenda Preparar a bandeja de 

trabalho

Confirmar a 

esterilização dos 

materiais

Ligar os equipamentos

5 6 7 8

Aplicar as barreiras de 

proteção

Preparar a cadeira 

para sentar o paciente

Abrir no software a 

consulta a iniciar

Chamar o paciente à 

receção

DURANTE A CONSULTA

1 2 3 4

Receber o paciente no 

consultório

Instalar o paciente na 

cadeira

Colocar babete e 

óculos de proteção

Passar os instrumentos

5 6 7 8

Aspirar Encher o copo e dar 

guardanapo

Registar a informação 

no sistema

Levar o paciente à 

receção

9 10

Checkout e 

reagendamento

Voltar à receção

APÓS A CONSULTA

1 2 3 4

Retirar o material 

descartável

Separar o material 

para esterilizar

Colocar na tina com 

detergente

Desinfetar e guardar o 

restante material

5 6 7

Desinfetar a cadeira e 

todas as superfícies

Repor o stock de 

material se necessário

Preparar o gabinete 

para a consulta 

seguinte
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